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САПАНЫ ЦАМТАМАСЫЗ ЕТУ

сАясАты

Energy University-дiц сапаны камтамасыз ету саясаты хaлыцаралык гылыми-бiлiм беру
кецiстiгiне бэсекеге цабiлеттiлiктi жэне ыкп{rлдастыкты арттыру ушiн бiлiм, гылым, инновация
жане цифрландыру ыкпалдастыгы негiзiнде университет кызметiн тYракты дамытуга жане
жетiлдiруге багытталган.

Саясат Университеттiц миссиясына, пайымдауы мен цyндылыктарына неriзделген
жэне барлык мyдделi тараптарды сапаны жаксарту tлерiсiне тартудыц мiндеттi шартымен
когам игiлiгi ушiн кундылыктарды тарату жэне зияткерлiк элеуеттi дамыту ушiн туракты бiлiм
беру жэне гылыми ортаны камтамасыз етуден тyрады.

Energo University оз куш-жiгерiн энергетика, байланыс, гарыш жане акпараттык-
коммуникациялык технологиялар сi}ласындагы Азиядагы жетекшi сшIаJIык жогары оку орны
болуга, сапаны iшкi цамтамасыз ету жуйесiн, оныц Еуропалыц жогары бiлiм беру кецiстiгiнде
(ESG), АВЕТ, ASIIN, ISO 9001:2015 сапаны камтамасыз ету ушiн Стандарттар мен
нyскаулыктардыц талаптарына, барлыц Университет царIмдастыгы ушiн даму жэне осу
векторы болып табылатын мынадаЙ стратегиялык мiндеттерлi шешу аркылы зацнамага, негiзгi
стейкхолдерлердiц талаптарына сэйкестiгiн туракты жаксарту аркылы багыттайды:

о Бакытты уйлесiмдi тyлганы цалыптастыру - бiлiм алушылар мен цызметкерлердiц жеке
ecyi мен дамуын жyзеге асыру, окудыц колайлы жагдайларын камтамасыз ету, бiлiм .l,тушылар
мен кызметкерлерлiн мансаптык дамуы мен мансапты жоспарлау аркылы;

о Сапалы жэне сyраныска ие бiлiм беру-бiлiм Еrлушылар контингентiн оцыту сапасыныц
жогары децгейiмен кitлыптастыру жэне yстап калу, академиялык жэне элеуметтiк-тэрбие
жyмысында студенттерге багыттaI,IIган тасiлдi icKe асыру, академиялык адалдык нормаларын
сактау, окытушылардыц кэсiби дамуы, бiлiм беру багдарламаJ,Iарын хrrлыкаралык аккредиттеу
жэне сапшIы бiлiм берулi камтамасыз етуде барлык мyдделi тараптардыц кушiн бiрiктiру
аркылы;

о Жогары табысты гылыми жэне инновациялык кызмет - университеттiц гылыми-зерттеу
кызметiнiц элеуетiн, жогары оку орнынан кейiнгi бiлiм беру багдарламаларын максатты
дамыту, бiлiм алушылар мен жас галымдарды гылыми жYмыска тарту, жарияланымдар санын
жэне олардыц дэйексезiн арттыру аркылы;

о Халыкаралык университет мэртебесiне кол жеткiзу - шетелдiк бiлiм алушыларды
шетелден келген профессор-окытушылар кyрамын тарту, интернацион€rлдандыруды кечейту
аркылы бренд туралы хабарларлыкты арттыру, университеттiц бцзнес-улерiстерiн
цифрландыру жэне автоматтандыру аркылы;

о Универсифеттiц орныкть] дамуы - тиiмдi каржылык басцару, табыс коздерiн
эртараптандыру, каржыландырудыц yзак мерзiмдi стратегияларын эзiрлеу; университеттiц
коршаган ортага эсерiн кыскарту жэне экологиялык мэдениеттi дамыту; корпоративтiк
алеуметтiк жауапкершiлiк багдарламаларын дамыту; орныкты даму кyзыреттерiн арттыру ушiн
орта kypy аркылы.

Сапаны камтамасыз ету жэне арттыру: университет басшылыгыныц, кyрылымдык белiмше
кызметкерлерi мен бiлiм алушылардыц ж.tлпы жауапкершiлiгi болып табылады.

Университет басшылыгы Саясатты icKe асыруда кошбасшыныц мiндеттемелерiн озiне
Еrлады жэне yжымды оны жyзеге асыруга жэне стратегиялык максаттарга кол жеткiзуге,
сондай-ак сапаны
багыттайды.

жуйесiнiц нэтижелiлiгiн колдауга жэне жаксартуга

М. Сыздыков
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политикА
ПО ОБЕСПЕЧЕНИЮ КАЧЕСТВА

Политика Епеrgо University по обеспечению качества ориентирована на постоянное
развитие и совершенствование деятельности университета на базе интеграции образования,
науки, инноваций и цифровизации, для повышения конкурентоспособности и интеграции в
международное нау{но-образовательное пространство.

Политика основана на миссии, видении и ценностях Университета и заключается в
обеспечении устойчивой образовательной и науrной среды для распространения ценностей и

развития интеллектуального потенциала во благо общества, при обязательном условии
вовлечения всех заинтересованных сторон в процесс ул}п{шения качества.

Energo University направляет свои усилия на становление ведущим отраслевым вузом в
Азии в области энергетики, связи, космоса и информационно-коммуникационных технологий,
через постоянное ул)п{шение системы внугреннего обеспечения качества, её соответствия
требованиям Стандартов и руководств для обеспечения качества в Европейском пространстве
высшего образования (ESG), АВЕТ, ASIIN, ISO 9001.2OI5, законодательству, требованиям
ключевых стейкхолдеров, посредством решения следующих стратегических задач,
являющихся вектором развития и роста для всего Университетского сообщества:

о Формирование счастливой гармоничной личности - посредством реализации
личностного роста и развития обl"rающихся и работников, обеспечения комфортных условий
обl^rения, планирования карьеры и карьерное развитие обуrающихся и работников;

о Качественное и востребованное образование - посредством формирования и удержания
контингента обуrающихся высоким уровнем качества обуrения, реализации
студентоцентрированного подхода в академической и социально-воспитательной работе,
соблюдение норм академическоЙ честности, профессионz1,IIьного развития преподавателей,
междунаролной аккредитации образовательных программ и объединения усилий всех
заинтересованных сторон в обеспечении качественного образования;

о Высокодоходная науrная и инновационная деятельность - посредством
целенаправленного развития потенциilла наr{но-исследовательской деятельности
университета, послевузовских образовательных программ, привлечения обуtающихся и
молодых }л{еных к наl"rной работе, повышения количества публикаций и их цитируемости;

о !остижение статуса международного университета - посредством привлечения
профессорско-преподавательского состава из-за рубежа, иностранных обl"rаюшихся,
повышения узнаваемости бренда за счет расширения интернационЕlлизации, цифровизация и
автоматизация бизнес-процессов университета;

о Устойчивое развитие университета - посредством эффективного финансового
управления, диверсификации источников доходов, разработки долгосрочных стратегий
финансирования; сокращения воздействия университета на окружающую среду и развитие
экологическоЙ культуры; развитие программ корпоративной социальной ответственности;
создание среды для повышения компетенций устойчивого развития.

Обеспечение и повышение качества является общей ответственностью: руководства
}ниверситета, работников структурных подразделений и обучаюпдихся.

Руководство университета принимает на себя обязательства лидера в реализации Политики
и направляет коллектив'на ее осуществление и достижение стратегических целей, а также

ости системы обеспечения качества.
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QUALITY
ASSURANCE POLICY

Епеrgо University's quality аssurапсе policy is focused оп the university's activities continuous
development and improvement based on the integration of education, science, innovation and
digitalization, to iпсrеаsе competitiveness and integration into the international scientific arrd

educational space,
The policy is based оп the University's mission, vision, and values and on providing а

sustainable educational and scientific environment for the values dissemination and the intellectual
development of potential fоr the benefit of society, with the obligatory condition of involving all
stakeholders in the process of qilality improvement.

Energo University is committed to becoming а leading industry university in Asia in the fields of
роwеr engineering, communication, space, information and communication technologies, through
continuous improvement of its internal quality аssчrапсе system, its compliance with the requirements
of the Standards and Guidelines for Quality Аssurапсе in the European Higher Education Аrеа (ESG) ,

АВЕТ, ASIIN, ISO 900l:2015, legislation, requirements of key stakeholders, through solving the
following strategic tasks, which аrе а vector of development and growth for the entire University
community:

. Formation of а satisfied, harmonious personality - through the implementation of personal
growth and student and staff development, providing comfortable lеаrпiпg conditions, саrееr planning
and саrееr development fоr students and staff;

. High quality and in-demand education - thгough the formation and retention of а student
population with а high level of education quality, the implementation of а student-centered аррrоасh
in academic and social-educational work, compliance with the standards of academic integrity,
professional development of teachers, international accreditation of educational рrоgrаms and
combining the efforts of all stakeholders in ensuring qualified education;

. Highly profitable scientific and innovative activities - through the targeted development of the
potential of the university's rеsеаrсh activities, postgraduate educational programs, attracting students
and young scientists to scientific wоrk, increasing the пumЬеr of publications and their citations;

. Achieving the status of ап international university - Ьу attracting teaching staff frоm аЬrоаd,
foreign students, increasing brand аwаrепеss through expanding internationalization, digitalization
and automation of the university's business processes;

. Sustainable development of the university - through effective financial management,
diversification of income sources, development of lопg-tеrm financing strategies; reducing the
university's impact on the environment and developing environmental culture; development of
соrроrаtе social ,responsibility рrоgrаms; creating an environment for enhancing sustainable
development competencies.

Ensuring and improving quality is the shared responsibility of the university management,
employees of structural units and students.

The university management assumes the responsibilities of а leader in the implementation of the
Policy and directs the staff to its implementation and achievement of strategic goals, as well as
maintaining and improving the effectiveness of the quality assurance system,

М. Syzdykov
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